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Program zastitnih i preventivnih mjera ima za cilj optimalnu zastitu djece i siguran boravak
u djeéjem vrticu. Zakonske osnove su:

- Zakon o predskolskom odgoju

- Obiteljski zakon

- Konvencija o pravima djece

- Nacionalni program odgoja i obrazovanja za ljudska prava
- Protokol o postupanju u slucaju obiteljskog nasilja

- Nacionalni program djelovanja za djecu i mlade.

Nositelji programa su ravnatelj, odgojitelji i drugi zaposlenici te roditelji kao suradnici u
odgojno — obrazovnom procesu.

Aktivnosti u ostvarivanje programa ostvarivat ¢e se na viSe razina:

- Uociti moguce izvore opasnosti te osigurati mjere o€uvanja sigurnosti djece

- Sastavljanjem protokola za svaku predvidenu rizi¢nu situaciju

- Utvrditi razinu odgovornosti djelatnika vrti¢a prilikom otklanjanja rizi¢nih situacija
- Upoznati sve uposlenike s protokolima postupanja

- Omoguciti preduvjete za provodenje programa ( tehnicke i dr.)

- Upoznati roditelje sa sadrzajima protokola

Pratiti provodenje programa i po potrebi ga unapredivati i mijenjati.

Sigurnosti djece kao profesionalna obveza zaposlenika regulirati ¢e se funkcionalnim
mjerama sigurnosti, uskladenim sa zakonsko regulativom, posebnostima ustanove i
programskim okvirom.

Cilj programa je maksimalna sigurnost djece tijekom boravka u vrtiéu.

Mjesta i provedbe programa su unutarnji i vanjski prostori te prilazi dje¢jem vrtiéu,
ciljani prostori izvan vrtica (Setnje, igre na terasi van vrtiéa, posjete, izleti, zimovanjaisl.)

AKTIVNOSTI U ODNOSU NA ODGOIJITELJE | ZAPOSLENIKE

Timskim radom odgojitelja i struénih suradnika utvrditi rizike te procijeniti postojeéu
suradnje obzirom na sigurnost djece u vrti¢u. Uvazavajudi iskustvo aktivno ukljuditi
odgojitelje u izradu Protokola postupanja u rizi¢nim situacijama.

Aktivnosti u odnosu na odgojno-obrazovne djelatnike:

- Razmatranje i analiza Sigurnosno zastitnih i preventivnih programa u Djec¢jem vrticu
na sjednici Odgojiteljskog vijeéa
- Razvijanje vjestina kvalitetne komunikacije s djecom kao bitnog faktora prevencije



- Timsko razmatranje problema razvijanja samozastitnih vjestina kod djece
Aktivnosti u odnosu na ustanovu i zaposlenike:

- Nadzor osoba koje ulaze u vrti¢

- Nadzor djece u unutarnjim i vanjskim prostorima vrtiéa

- Dodatne mjere opreza kod organiziranog boravka djece van vrtica

- Postupanje u slu¢aju povrede djeteta

- Razvijanje vjestina kvalitetne komunikacije s djecom kao vazne komponente
prevencije

Djedji vrti¢ duzan je provoditi sve zakonom propisane mjere:

- Mjere zastite na radu

- Osposobljavanje osoblja za pruzanje prve pomodi

- Poznavanje protupozarnih mjera

- Osiguravanje uvjeta rada — pregled instalacija i sredstava za rad

- Osiguravanje kvalitetnih i ispravnih namirnica te materijala za rad

- Kontinuirana kontrola namirnica, zdravstvenog statusa zaposlenika i higijenskih
uvjeta.

AKTIVNOSTI U ODNOSU NA RODITELIE

Roditelji trebaju biti informirani o sigurnosno zastitnim programima u dje¢jem vrticu,
utvrdivanju prava i obveza te odgovornosti svih sudionika. Aktivno ukljuciti roditelje u
odgojno — obrazovni rad, tematske radionice i predavanja, individualni savjetodavni rad i
jaCanje svijesti roditelja o njihovoj ulozi u razvijanju navika sigurnosnog ponasanja kod djece.
Educirati ih o postavljanju jasnih sigurnosnih granica koje nece ogranicavati djecji razvoj
nego mu osigurati uvijete za sigurnu i nesmetanu igru, istrazivanje, izrazavanje, druzenje te
razvijanje pozitivne slike o sebi i vjeru u vlastite sposobnosti. Dogovoriti pravila ponasanja i
medusobnog informiranja roditelja i odgojitelja:

- Obavezno predati dijete odgojitelju

- Javiti promjenu brojeva telefona, adrese

- Informirati o zdravstvenom stanju djeteta

- Pisanaizjava ako u vrti¢ dijete dovodi i odvodi druga punoljetna osoba, a ne roditelj
- Dijete se ne smije predati osobi u vidno alkoholiziranom stanju

AKTIVNOSTI VEZANE ZA DJECU



Kroz odgojno — obrazovni rad, sadrzaje i projekte poticati djecu za odgovorno ponasanje:
razvoj pozitivne slike o sebi, stjecanje socijalnih vjestina, odgoj za i o djecjim pravimai dr.
Ukazivati im na opasnost u unutrasnjim i vanjskim prostorima vrti¢a, upoznavati ih s
potencijalno opasnim situacijama, proSirivati znanja i vjestine vazne za ocuvanje zdravlja te
razvijanje odgovornosti.

SURADNJA S DRUSTVENOM ZAJEDNICOM

Djedji vrti¢ kao ustanova treba suradivati s tijelima lokalne uprave, Ministarstvom znanosti i
obrazovanja, Agencijom za odgoj i obrazovanje, Zavodom za javno zdravstvo, Policijskom
postajom Primorsko-goranske Zupanije, drugim vrti¢ima i osnovnim skolama, Centrom za
socijalnu skrb Rijeka, Domom zdravlja Rijeka te razli¢itim ustanovama ovisno o potrebama .

MJERE SIGURNOSTI | PROTOKOLI POSTUPANIJA U KRIZNIM
SITUACJAMA

uvoD

Temeljni element boravka djeteta u ustanovi je sigurnost (emocionalna, duhovna i tjelesno-
zdravstvena).

Dje¢ji vrti¢ Zirafa djeluje na tri lokacije

- Dje¢ji vrti¢ Zirafa, mati¢ni objekt, Nikole Cara 6a
- Dje¢ji vrti¢ Zirafica, poslovni objekt, 1. maja 10
- Dje¢ji vrti¢ Zirafa Svjetlost, poslovni objekt, Ante Mandi¢a 50

U skladu s tim te u skladu s nacionalnim programima i strategijama u Republici Hrvatskoj,
provodit ¢e se protokoli koji su obvezujuci za sve djelatnike Dje¢jeg vrtica Zirafa. Protokoli
postupanja definiraju:

1. Redovne mjere sigurnosti u ustanovi
2. Obvezne postupke zaposlenika ustanove u kriznim situacijama
3. Internu dokumentaciju i nacine ¢uvanja (izjave)

Svaka izjava, postupanje po protokolu uz kraci zapisnik, sve u kopiji, potrebno je dostaviti
odmah po dogadaju ravnatelju ustanove.

Kad se u mjerama navodi vise osoba koje treba kontaktirati, dostatno je dobiti jednu od njih,
a sve se navode radi popisa raspoloZivih osoba za poziv.



Zapisnik koji se dostavlja ravnatelju ili struénom timu nakon izvrSene bilo koje od propisanih
mjera, treba sadrzavati:

- Datum, vrijeme, objekt i odgojnu skupinu ili prostor odvijanja situacije

- Imena odgojitelja i ostalog uklju¢enog osoblja

- Imena djeteta, ili korisnika — prema situaciji

- Kraéi opis situacije

- Korake postupanja

- Satiosoba koja je izvjesStena telefonski

- RjeSenje situacije

- Ime i prezime, potpis osobe koja je sastavila zapisnik, sat predaje i potpis prijema
¢lanova tima.

Zapisnik se ¢uva u sklopu pedagoske dokumentacije odgojne skupine i u arhivi ravnatelja
ustanove.

Protokoli podlijezu kontinuiranim izmjenama u odnosu a uocene potrebe odgojno-
obrazovnog procesa, Zivota i rada u ustanovi.

PROTOKOLI SE TRAJNO 1ZLAZU NA OGLASNIM PLOCAMA ZA ZAPOSLENIKE.

O izmjenama ¢e biti obavijesteni svi zaposlenici istog dana u kojem se promjene dogode, a
svojim ¢e potpisom na listi koja se uz promjene dostavi, potvrditi informiranje i
razumijevanje novo propisanih radniji.

OPCE ODREDNICE PROGRAMA

Djedji vrti¢ suraduje sa Sirom drustvenom zajednicom: nadleZne institucije, Ministarstvo
znanosti, obrazovanja i sporta, Agencija za odgoj i obrazovanje, Zavod za skolstvo, Zavod za
javno zdravstvo, MUP ispostava Rijeka , Centar za socijalnu skrb te odgojno — obrazovnim
ustanovama. Tijekom radne godine organizirane su edukativne radionice za odgojitelje i
ostale zaposlenike ustanove, a tako i za roditelje. Program ¢e kontinuirano pratiti ravnatelj i
strucni tim ustanove. Ukoliko se u praksi pokaZe da je potrebno mijenjati ¢e se i doradivati
Program i Protokol.

STRUCNO USAVRSAVANIJE ODGOJITELJIA | STRUCNIH SURADNIKA



Struéno usavriavanje svih djelatnika DV Jirafa iz podrucja sigurnosti i zastite djece te kako se

nositi s kriznim situacijama i nakon njih.

EVALUACIJA PROGRAMA
Kontinuirano pracenje prograr = | provedenih aktivnosti od strane ravnatelja i stru¢nog tima.

Mijenjanje, doradivanje Prograima i Protokola, ukoliko se u praksi pokaze da je to potrebno.

Ravnateljica DV Zirafa

A

Vlatka Kraljevic | &3 ‘



1. REDOVNE MIJERE SIGURNOSTI

Radno vrijeme vrtica je od 6.30 do 16.30 sati.
Primarni desetsatni (10) program traje od 6.30 do 16.30 sati.

Vrti¢ je zakljuéan u terminu od 8.30 do 15.00 sati. Vrata objekta su otklju¢ana u terminima
odlaska i dolaska djece s roditeljima 6.30 do 8.30 sati, popodnevni termin od 15.00 do 16.30
sati.

Ravnateljica vrti¢a duzna je roditeljima novoprimljene djece dati informacije o dogovorenim
pravilima Vrtiéa i radnjama koje moraju obaviti u vezi predaje i preuzimanja djece.

Dijete u ustanovu moze dovesti i iz nje preuzeti punoljetna (18.g) osoba, u pravilu roditelj
djeteta.

Ukoliko dijete dovodi ili odvodi osoba koja nije roditelj ili ovlasteni skrbnik djeteta, potrebna
je potpisana izjava roditelja kojom daje sve podatke s obrasca ustanove o osobi koja to Cini
umjesto njega, maksimalno tri (3) osobe.

U iznimnim situacijama sprijecenosti roditelja, po dijete moZe dodi osoba za koju odgojitelj
nema potpisanu suglasnost. Potrebno je najaviti odgojitelju ili ravnatelju ime i prezime te



osobe, te broj osobne iskaznice. Sva komunikacije ide iskljucivo sluzbenim putem ( sluzbeni
telefon, mail vrtica).

Ukoliko odgojitelji nemaju sve navedeno, ne smiju primiti ili predati dijete drugoj osobi.
Obavezni su kontaktirati roditelja te provijeriti situaciju.

Roditelji su obvezni predati dijete njegovom odgojitelju ili odgojitelju na zamjeni / deZurstvu.
Nije prihvatljivo dovesti dijete do dvorista vrti¢a i pustiti ga samog. U ovom slucaju, u
najkraéem moguéem vremenu odgojitelj obavjestava ravnatelja, koji poziva roditelje na
razgovor.

Ukoliko pravomoénim sudskim rjeSenjem ili rjeSenjem nadleznog Centra za socijalnu skrb
postoji formalna zabrana/zapreka kontakta s djetetom, osobi koja po rjesenju ima zabranu
do izdavanja novog rjeSenja, nije moguce — niti uz potpis i suglasnog skrbnika, dopustiti
odvodenje i dovodenje djeteta.

Navedene mjere i njihovo pridrzavanje temelj su odrZzavanja ugovornog odnosa ustanove i
korisnika, a njihovo nepridrZzavanje osnova je za raskid ugovora s korisnikom zbog
ugrozavanja sigurnosti djeteta.

2. MIERE POSTUPANIJA KAD RODITELJ NE DODE PO DIJETE NAKON RADNOG
VREMENA

Ako roditelj ne dode po dijete do 16.30 sati odgojitelj ¢e pokusati telefonski stupiti u
kontakt s roditeljima ili skrbnicima.

Odgoijitelj djeluje umirujuce na dijete.
Ako se uspostavi kontakt s roditeljima ili skrbnicima svi daljnji koraci se ne poduzimaiju.

Ukoliko se ne uspostavi kontakt s roditeljima ili skrbnicima, odgojitelj obavjestava ravnatelja i
po potrebi policiju.

Cjelokupna situacija se evidentira u knjigu pedagoske dokumentacije.

Ukoliko roditelji ¢esto kasne po djecu, strucni tim ¢e s njima obaviti razgovor kako bi se
utvrdili razlozi kasnjenja.

ZURNA pOMOC 112

RAVNATELJ 091 152 0400

3. MIJERE POSTUPANJA U SLUCAJU BIJEGA DJETETA IZ VRTICA



Djedji vrtic ¢e biti u propisano vrijeme zaklju¢an. Osim u terminima u kojima je za sigurnost
vrata zaduZzeno pomocno osoblje, rasporedom koji pravi ravnatelj.

Nakon primije¢enog nestanka djeteta, potrebno je zadrZati prisebnost i smirenost radi ostale
djece u grupi.

Od trenutka primjecivanje nestanka djeteta, slijedi trazenje.

Zabiljeziti vrijeme kad je primijeceno da nema djeteta, u odgojnu skupinu djeteta kojeg
nema ulazi zamjena za odgojitelja (drugi odgojitelj ili stru¢ni suradnik).

Odgoijitelj trazi dijete prvo po svim unutrasnjim prostorijama vrtica, a zatim na vanjskom
prostoru.

U trazenje se ukljucuju svi raspolozivi djelatnici, a jedna osoba dezura na glavnim vratima.

Ukoliko se dijete pronade od strane djelatnika vrti¢a o dogadaju je potrebno razgovarati s
roditeljima.

Ukoliko dijete nije pronadeno u roku od 15 minuta, formira se krizni tim koji obavjestava
roditelje i policiju.
Podnosi se pismeno izvjeS¢e o dogadaju kojeg pise odgojitelj te ga prosljeduje ravnatelju.

Komunikaciju s medijima i nadleznim ustanovama obavlja samo i iskljuéivo ravnatelj ili
osoba koja je dobila suglasnost ravnatelja.

Po zavrsetku krizne situacije provodi se kratka krizna intervencija, timska refleksija na
dogadaj, sastavlja se izvjesée i ispunjava zapisnik.

Zapisnici (kao i dogadaiji) podlijezu utvrdivanju eventualnih propusta, u sigurnosnom pogledu
(sigurnosnim mjerama) i odgovornost ukljuc¢enih djelatnika.

4. POSTUPANIJE KOD RODITELJA U ALKOHOLIZIRANOM STANJU ILI NEKOM
DRUGOM NEPRIMJERENOM PSIHOFIZICKOM STANJU

Ako odgoijitelj procjeni da je osoba koja je dosla po dijete u takvom psihofizickom stanju da
ne moze odvesti dijete kudi, osigurati ¢e osobu koja s djecom ostaje u odgojnoj skupini.
Telefonski kontaktirati drugog roditelja i izvijestiti o situaciji te zamoliti da dode po dijete, ili
ostale osobe za koje postoje izjave da mogu doci po dijete

U slucaju da se ne mozZe uspostaviti kontakt ni s jednom osobom obavijestiti voditelja ili njegovu
zamjenu.

U slucaju da kontakt nije uspostavljen nazvati policiju na 112 i informirati o slucaju.

Odgojitelj ostaje s djetetom do okoncanja situacije.



Ukoliko je roditelj agresivan ne ulaziti u konflikt, ve¢ o svemu obavijestiti ravnatelja,
pedagoga i policiju.

U pedagosku dokumentaciju unijeti kratak opis situacije.

Strucni tim drugog dana poziva oba roditelja na razgovor u prisustvu odgojitelja i voditelja.

5. MJERE POSTUPANJA | NADZORA KRETANJA OSOBA U VRTICU I U SLUCAJU
PROVALE

- Svidjelatnici duzni su voditi brigu o kretanju osoba unutar i oko vrtic¢a

- Sviulazi u objekte se zakljuavaju, tako da se vrsi kontrola ulazaka svih onih koji ulaze
u objekt djecjeg vrtiéa

- Nepoznata osoba ne smije se kretati vrticem bez pratnje nekoga od djelatnika djecjeg
vrtica

- Ukoliko se kretanje osobe ucini sumnjivom o tome obavijestiti voditelja ili nekog
drugog ¢lana stru¢nog tima te osobu ispratiti do izlaza

- Ako nepoznata osoba postupa protuzakonito odmah obavijestiti policiju na 112

- Ukoliko se uoci da je od zaklju¢avanja do otklju¢avanja bilo neovlastenih ulazaka, bez
obzira na Stetu ( bila prisutna ili ne), osoba zaduzZena za otklju¢avanje i pregled
odmah izvjescuje Policijsku postaju Primorsko-goransku te ravnatelja ustanove. U
sluéaju sprije€enosti ravnatelja, o dogadaju izvjeStava Osnivaca djeéjeg vrtica

- Ravnatelj po dolasku ili telefonom nalaze pomoénom osoblju pregled soba kako bi se
uocili svi potencijalno opasni predmeti po dijete i tek po potpisanoj osoba u pregledu
prostora, da je pregled izvrSen, a prostor siguran, odobrava ulazak djece u sobu

- Odgojitelj pri ulasku u sobu evidentira nastalu Stetu i ¢ini popis otudene imovine. Isti
izjavu dostavlja ravnatelju ustanove.

- Odgojitelji su duzni zapisnike saciniti u Sto kraéem roku, kako bi policija do okon¢anja
ocevida imala njihove izjave.

- Na kraju postupka, osoblje objekta u kojem je provala ili neovlasteni ulazak uoéen,
potpisuju izjavu u prilogu ovog naputka, koja sadrzZi to€ne mjere i radnje te mjere i
kontaktirane osobe prema ovom zaduZenju, u odnosu na zastitu djece i nastalu Stetu
na imovini.

- Ovlastene osobe na kraju radnog vremena provjeravaju sva vrata i prozore kako bi se
sprijecilo neovlasteni ulaz, odnosno provala u vrijeme kad u vrti¢u nema nikoga

- Postupak se vodi radi prevencije potencijalno opasnih situacija za dijete ( slu¢ajno ili
namjerno ostavljeni predmeti opasni za dijete), a tek potom radi evidencije nastale
Stete i otudenog materijala

- NepridrZzavanje postupaka ugrozava sigurnost djece u objektu, imovinu ustanove,
ujedno predstavlja povredu radne obveze zaposlenika.



6. MIJERE SIGURNOSTI KOD BORAVKA DJECE U SOBI DNEVNOG BORAVKA |
DRUGIM PROSTORIJAMA VRTICA

Primarna mjera sigurnosti je stalni nadzor nad kretanjima djece.

Odgojitelj mora biti prisutan u prostoriji u kojoj borave djeca: soba dnevnog boravka,
spavaonica, blagovaonicai dr.

Ako odgojitelj napusta sobu dnevnog boravka iz bilo kojeg razloga mora odgovorno
procijeniti vaznost i duZinu izbivanja te ukoliko je potrebno osigurati prisutnost druge osobe
za vrijeme dok je odsutan.

U periodima preklapanja odgojitelja, obavezni su provoditi odgojno-obrazovni rad s djecom
u skupini.

Odgoijitelj tijekom rada mora odgovorno koristiti mobilne telefone.

Djeca koja su upisana u kratke programe -odgojitelj je duzan djecu dopratiti do sobe gdje se
taj program odrzava.

Opce smjernice sigurnosti u prostorijama u kojima borave djeca:

- Sobe dnevnog boravka te druge prostorije trebaju biti pregledne, s niskim
pregradama

- Elektri¢ne uti¢nice moraju biti zasticene od dohvata djece, kao i elektri¢ni vodovi i
aparati

- Materijali namijenjeni djeci moraju biti netoksiéni i atestirani

- Pri upotrebi neoblikovanog materijala i igra¢aka odgojitelj prije donosenja u skupinu
procjenjuju kako moZze biti opasan za upotrebu u skupini

- Odgojitelj je duzan pregledavati igracke i odstraniti osteéene

- lgracke i materijali trebaju biti dostupni djeci kako bi se izbjeglo penjanje

- Police s igrackama trebaju biti stabilne

- Sve prostorije u kojima borave djeca ili koje koriste djeca moraju svakodnevno biti
¢iséene, prane i dezinficirane na kraju radnog dana

- Prostorije se moraju provjetravati vise puta na dan

- Roditelji koji borave u sobi dnevnog boravka trebaju imati odgovarajucu obuéu

- Odgojitelji kod djece nastoje razviti oblike samozastite u koriStenju prostora i
medusobnoj interakciji

7. METODE, POSTUPCI | OBLICI RADA ZA POSTUPANIJE U VRIUEME DNEVNOG
ODMORA DJECE U VRTICU

Odgoijitelj ima obvezu dobrog poznavanja opc¢ih i posebnih potreba djeteta.



U odgojnoj skupini s razli¢itim potrebama djece za dnevni odmor potrebno je planirati i
organizirati aktivnosti za djecu koja se ne odmaraju teko da ne ometaju djecu u dnevnom
odmoru.

Prostor i soba dnevnog boravka trebaju biti primjereno pripremljeni.

Ovisno o dobi, djecu higijenski pripremiti za dnevni odmor (skidanje suvisne odjece,
odijevanje pidzameii sl.).

Posebnu pozornost usmijeriti na usnu Supljinu djeteta, da se ne bi odmaralo s ostacima ne
progutane hrane u ustima.

Za vrijeme dnevnog odmora dijete nikada ne smije biti bez nadzora.

U slucaju da odgojitelj primijeti sumnjivo ponasanje djeteta u krevetu, promjena u disanju,
povracdanje i sl. ne smije zanemariti simptome ve¢ odmah pruziti prvu pomoc¢ djetetu te
pozvati u pomo¢ odgojitelja ili ¢lana stru¢nog tima.

Sve izvanredne situacije opisati u pedagoskoj dokumentaciji.

8. MIJERE SIGURNOSTI NA VANJSKOM PROSTORU

Dje¢ji vrti¢ Zirafica i Dje¢ji vrti¢ Zirafa Svjetlost imaju vanjske prostore za igru.
Zelene povrsine i prilazi vrti¢u trebaju biti redovito odrzavani.

Prije izlaska u vanjski prostor odgojitelj je duzan provjeriti vanjsku sigurnost i ukloniti opasne
predmete.

Odgoijitelji borave u dvoristu po unaprijed dogovorenom rasporedu i obavezni su u dnevnom
planu planirati poticaje i aktivnosti za igru djece u vanjskom prostoru.

Prije izlaska odgojitelj upucuje djecu na upotrebu sanitarnog ¢vora te provjerava je li odjec¢a
svakog djeteta u skladu s vremenskim uvjetima.

Pri izlasku u dvoriste odgojitelj, zajedno s djecom, dogovara pravila i granice koriStenja
igralista.

Odgoijitelji moraju pratiti kretanje djece i ne zadrZzavati se u grupicama, ukoliko to ne
zahtijeva aktivnost koju provode.

U sluéaju nezgode, potrebno je umiriti dijete, pomoci mu te procijeniti trebate li se vratiti u
objekt ili ostati u dvoristu.

Svaki odgojitelj sa svojom skupinom sprema sredstva koja je koristio na vanjskom prostoru.



9. SETNIJE | POSJETI

Setnje i posjeti u blizoj okolici trebaju se unaprijed planirati.

Pri svakom napustanju prostora vrti¢a u pratnji 10 djece treba biti jedan odgojitelj, za veci
broj djece dva odgojitelja, a prema potrebi i vise.

Na pocetku radne godine roditelji potpisuju izjavu da su suglasni s pedagoskim posjetima —
posjeti koji se tijekom godine dogovaraju u svrhu obogadivanja kurikuluma skupine.

Ukoliko posjeta ukljucuje prijevoz djece autobusom, potrebno je voditi racuna o sigurnosti
djece u prometu.

10. MJERE SIGURNOSTI TUEKOM SUDJELOVANIJA DJECE U PROGRAMIMA
ORGANIZIRANIMA IZVAN VRTICA

Roditelji su duzni dati pismenu suglasnost za sudjelovanje djece u odgojno-obrazovnim
programima organiziranim izvan vrti¢a npr. Rijec¢ka karnevalska povorka i sl.

Prijevoz djece mozZe biti organiziran tako da se djeca prevoze grupno autobusom ili da djeca
dolaze u pratnji roditelja viastitim prijevozom.

Ukoliko vrtié organizira grupni prijevoz putnika autobusom, imenuje se odgovorni voda puta.

Ako djeca dolaze u pratnji roditelja vlastitim prijevozom, po dolasku na mjesto predaju se
odgojiteljima koji s njima borave tijekom odrZavanja programa. Po zavrsetku odgojitelj
predaje dijete roditelju.

Ovisno o dogovoru, vrti¢ osigurava hranu i tekucinu. Ukoliko to nije dogovoreno, za hranu i
tekucinu su odgovorni roditelji.

Svi potrebni oblici odlaska izvan ustanove, koji zahtijevaju prijevoz djece, dogovaraju se i
organiziraju u suradnji s ravnateljem.

Roditelje treba upoznati s ciljem planiranog odlaska, vr.emenom polaska i dolaska, cijenom
aranZmana.

Suglasnost s odlaskom na izlet i sl. $to zahtijeva prijevoz djece, roditelj/staratelj potvrduje
potpisom suglasnosti.

Kod odlaska prijevozom potrebno je pripremiti i ponijeti:

- Popis djece i odraslih u pratnji — odgojitelji, vozac
- Suglasnost roditelja
- Ponijeti sredstva za zastitu i prvu pomoc¢



Tijekom voZnje potrebno je obilaziti djecu i provjeravati jesu li svi na svojim mjestima.

Na mjestu izleta postupiti prema planu i programu izleta.

Djedji vrti¢ Zirafa
Nikole Cara 6a/ 1. maja 10

51 000 Rijeka

SUGLASNOST RODITELJA / SKRBNIKA

Suglas.an/na sam da moje dijete odgojitelji i strucni
djelatnici mogu:

- U sluéaju povrede ili neke druge promjene zdravstvenog stanja zastititi
odgovaraju¢im mjerama ( sukladno Protokolima ponasanja u odredenim situacijama)
kako bi se dijete zbrinulo na strucan i siguran nacin

- Kontinuirano pratiti (rast, razvoj, napredovanje djeteta u vrti¢u) odgovaraju¢im
metodama i postupcima dokumentiranih od strane stru¢nog osoblja vrti¢a u svrhu
boljeg uvida u razvoj djeteta i njegovih moguénosti

- Organizirano i po potrebi voditi na razna dogadanja izvan prostora vrtica ( kazaliste,
posjeti i sl.) u pratnji odgojitelja i stru¢nog tima

U slucaju sprijecenosti roditelja/staratelja dijete ¢e dovoditi ili odvoditi iz vrti¢a punoljetna
osoba, koju ovom suglasnos¢u ovlaséujem:



2.

3.

(ime i prezime, adresa punoljetne osobe)
Svojim potpisom potvrdujem da imenovane osobe ispunjavaju uvijete:

- Upoznate su i suglasne s moguénoséu predocenja osobne iskaznice, ukoliko djelatnici
vrtiéa to budu trazili
- Dasu punoljetne osobe

Rijeka,

Potpis roditelja

IZJAVA /PRIVOLA RODITELJA

Svojim potpisom dajem izjavu/privolu da Djegji vrti¢ Zirafa, Rijeka u svrhu promicanja rada
vrti¢a
1. prikuplja i obraduje fotografije, audio i1 video zapise djeteta nastale u sklopu odvijanja
odgojno-obrazovnog programa

2. Objavljuje fotografije, audio i video zapise VaSeg djeteta nastale u sklopu odvijanja
odgojno-obrazovnog programa na internetskoj stranici vrti¢a i vrtickim publikacijama te u
sklopu prezentacija na stru¢nim skupovima

3. Salje radove djeteta na natjecaje i izlozbe

4. Svi radovi, fotografije, audio 1 video zapisi VaSeg djeteta nastali u sklopu odvijanja
odgojno-obrazovnog programa budu objavljene u tiskanim i elektronickim medijima
Prihvac¢anjem ove Izjave/privole smatra se da slobodno i izricito dajete privolu u svrhe koje

su ovdje izricito navedene.

Sve ove podatke vrti¢ ¢e Cuvati prema Pravilniku i Popisu arhivskog i registraturnog gradiva
vrtica.

Radi se o dobrovoljnom davanju podataka te ovu Izjavu/privolu niste duzni prihvatiti.

Napominjemo da moZete u svako doba, u potpunosti ili djelomice, bez objasnjenja odustati
od dane izjave /privole



Ova izjava/privola se odnosi na dijete:

(ime i prezime djeteta) (OIB ili datum rodenja)

U

(mjesto) (datum)

(ime i prezime roditelja/skrbnika)

Roditelj/skrbnik:

11. ZDRAVSTVENA ZASTITA

11.A Postupci u slu¢aju povreda i pruzanje prve pomoci

Ponasanje u slucaju da se dijete ozljedi:

Ostati miran i sabran, primjenjujuéi ste¢ena znanja o prvoj pomodéi pomodi djetetu,
umiriti ga te pozvati najblizu odraslu osobu da ostane sa skupinom

Pozvati roditelje i hitnu medicinsku pomoc¢ ako je stanje hitnosti visoko

Dijete ni u kojem slucaju ne ostavljati samo

S djetetom u pratnji ide odgojitelj

Bolesno dijete ne moze boraviti u vrticu, jer ocekuje posebnu njegu koju mu vrti¢ ne moze
pruziti, a takoder, da se izbjegne rizik pobolijevanja ostale djece.

Poslije bolesti roditelj je obvezan donijeti ispri¢nicu lije¢nika da je dijete zdravo.

Najcesdi slucajevi pruzanja prve pomoci su gubitak svijesti, poviSena temperatura, gusenje
stranim tijelom, teZe tjelesne povrede, alergijske reakcije i dr.

Prvu pomoc treba pruziti u slu¢ajevima povisene temperature, povracanja, proljeva, boli,
manjih nezgoda i povreda.



Ukoliko je potrebno dijete odvesti u Opéu bolnicu Rijeka, prijevoz obavlja roditelj uz pratnju
odgojitelja. Ako roditelj nije dostupan dijete se prevozi taxi sluzbom u pratnji odgojitelja. U
svakom objektu moraju se nalaziti ormariéi Prve pomoci koje odgovorna osoba redovno
popunjava potrebnim materijalom.

U svim situacijama pruzanja prve pomodi treba paziti na osobnu zastitu. Odgojitelji su duzni
povredu evidentirati u Knjigu evidencija povreda i ispuniti obrazac lzvje$éa o povredi.

Uz ove postupke potrebno je prouciti Prirucnik za pruzanje prve pomodi u djecjem vrticu :
Trebam tvoju pomo¢ (Hrvatska udruga medicinskih sestara).

11.B Postupci kod pojave bolesti

Pri upisu djeteta u vrtié, roditelj treba dostaviti potvrdu o obavljenom lije¢nickom pregledu.
Potvrda treba sadrzavati podatke o obveznom cijepljenju, kroni¢nim bolestima i sve Sto
moze imati znacaj za zdravlje djeteta.

Djedji vrtic je ustanova u kojoj iskljucivo borave zdrava djeca. Kad je dijete bolesno, ostaje
kod kuce na roditeljskoj skrbi dok ne ozdravi. Bolesno dijete je izvor zaraze pa se povecava
rizik veéeg pobolijevanja u grupi.

Nakon izostanka djeteta iz vrti¢a zbog bolesti, pri dolasku u vrti¢ nakon bolesti, obavezno
traziti ispricnicu od roditelja. Provijeriti tekst te je spremiti u zdravstveni karton djeteta.
Valjana ispri¢nica mora sadrzavati ime i prezime djeteta, dijagnozu bolesti, vrijeme izostanka,
suglasnost da dijete mozZe boraviti u vrtiéu, potpis i pecat izabranog obiteljskog lije¢nika.

U sluéaju sumnje na bolest odmah pozvati roditelja, kako bi se dijete zbrinulo na kuénoj
njezi.

Ukoliko dijete mora primati terapiju (lijekove), roditelji moraju voditi racuna da se terapija
daje kad je dijete kod kuée, jer se lijekovi u dje€jem vrticu ne daju. U iznimnim slu¢ajevima,
ako roditelji nisu dostupni ili su sprijeceni, a lijek treba dati hitno, moze ga dati odgojitelj 8uz
suglasnost roditelja, pismenu).

U sluéaju kronicnih bolesti u stabilnoj fazi, uz dopustenje lije€nika, dijete moZze boraviti u
vrti¢u (epilepsija, dijabetes, opstruktivni bronhitis i sli¢no).

Roditelje obavijestiti odmah:

- Kod povisene temperature

- Povradanja vise od dva puta

- Proljev (vise od 2 proljevaste stolice za redom)

- Bol koja ne prolazi (duze od pola sata)

- Sumnja na zarazne bolesti (vodene kozice, Sarlah...)

12. PROTOKOLI ZA POSTUPANJE U SLUCAJU NASILIA U VRTICU



12.A PROTOKOL O POSTUPANJU U SLUCAJU NASILJA MEDU DJECOM

Namjerno uzrokovani fizi¢ki napad u bilo kojem obliku, primjerice udaranje, guranje,
Samaranje, cupanje, napadi razli¢itim predmetima, pljuvanje i slicno bez obzira je li kod
napadnutog djeteta nastupila tjelesna povreda podrazumijevamo nasiljem medu djecom.
Osim toga, psihicko i emocionalno nasilje prouzroceno operativnim ili trajnim negativnim
postupcima od strane jednog djeteta ili viSe takoder spada u fizicko nasilje medu djecom (
ogovaranje, nazivanje pogrdnim imenima, ismijavanje, zastrasSivanje, izrugivanje, unistavanje
ili ostedivanje djetetovih stvari, ponizavanje, naredivanje ili dovodenje djeteta u podredeni
poloZaj).

U slucéaju spoznaje o nasilju odmah konzultirati stru¢nu osobu u vrtiéu.

Poduzeti sve mjere da se zaustavi i prekine aktuelno nasilno postupanje prema djetetu. U
slu¢aju povrede prema potrebi zatraziti lije¢nicku pomoé.

Odmah po prijavljenom nasilju o tome obavijestiti strucni tim vrtic¢a, ravnatelja i
roditelje/skrbnike djeteta te ih upoznati sa svim ¢injenicama i okolnostima dogadaja i
obavijestiti ih o aktivnostima koje ¢e se poduzeti.

Po dojavi nasilja odmah obaviti razgovor s djetetom koja je Zrtva nasilja, a na nacin da se
posebno brizljivo, postujudi djetetovo dostojanstvo i pruzajuéi mu potporu razgovori s
djetetom obave u nazocnosti djelatnika odgojno-obrazovne ustanove.

Obaviti razgovor s drugom djecom, odraslim osobama koje imaju spoznaju o u¢injenom
nasilju te utvrditi sve okolnosti vezane uz oblik, intenzitet, tezinu i vremensko trajanje nasilja.

Pruziti pomo¢ djeci, Zrtvama nasilja.

Sto Zurnije obaviti razgovor s djetetom koje je pocinilo nasilje uz nazo¢nost stru¢ne osobe,
ukazati na Stetnost i neprihvatljivost takvog ponasanja te ga poticati na promjenu ponasanja.
Tijekom razgovora obratiti paznju iznosi li dijete neke okolnosti koje ukazuju da je Zrtva
zanemarivanja ili zlostavljanja u obitelji ili izvan nje, u kojem slucaju se odmah izvjestava
Centar za socijalnu skrb, Rijeka, a po potrebi ili sumnji na pocinjenje kaznjive radnje izvijestiti
policiju ili nadlezno drzavno odvjetnistvo.

Poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama te svojim opazanjima saciniti sluzbene
zabiljeske, kao i voditi odgovarajuce evidencije zasti¢enih podataka koje ¢e se dostaviti na
zahtjev drugim nadleznim tijelima.

Poticati aktivnosti za sprecavanje nasilja medu djecom, ukljuditi roditelje, stru¢ne osobe kako
bi se dugorocno promicala nacela nenasilja, kao preduvjet kvalitetnog i sigurnog odrastanja
djece.

Poslovi odgoijitelja:

- Uz podrsku stru¢nog tima izraditi plan rada s djetetom



- Promjene u organizaciji rada i prostora

- Planindividualnog rada s djetetom

- Plan odgojno-obrazovnog sadrzaja s ciljem suzbijanja agresivnog ponasanja
- Plan suradnje s roditeljima

- Plan suradnje sa stru¢nim timom

- Plan edukacije i rada na sebi

Jednom mjesecno sastaje se strucni tim s odgojiteljem u kojima razmjenjuju informacije,
dogovaraju nove aktivnosti i postupke.

12.B PROTOKOL U POSTUPANJU | MJERAMA KOD SUKOBA RODITELJA PREMA
ZAPOSLENIKU DJECJEG VRTICA

U slucaju sukoba zbrinuti korisnike, odvesti roditelja u drugu prostoriju.
Aktivno saslusati roditelja i pokus$ati ga umiriti. Dogovoriti individualni razgovor.
U slucaju da se sukob ne smiruje obavijestiti ravnatelja.

Ako roditelj fizicki napada pozvati ravnatelja i policiju.

Obavezno sastaviti zapisnik o dogadaju i navesti oCevice.

Ne komentirati situaciju pred korisnicima i drugim roditeljima.

12.C. PROTOKOL U POSTUPANJU | MJERAMA KOD SUKOBA ZAPOSLENIKA DJECJEG VRTICA

RjeSavanje konflikta medu radnicima verbalno ili fizickom agresijom nije dozvoljeno i
regulirano je odredbama povrede Zakona o radu i Pravilnika o radu.

Nazocni najblizi uposlenik duzan je sukobljene strane udaljiti od korisnika i roditelja te sukob
na vlastitu procjenu prijaviti ravnatelju.

Ravnatelj odreduje daljnje mjere postupanja.

12.D. PROTOKOL O POSTUPANJU U SLUCAJU NASILJA MEDU KORISNICIMA



Odgovorna osoba pokusat ¢e umiriti korisnike i rijeSiti konflikt.

Ako sukob prestaje, odgovorna osoba razgovara s korisnicima, rjeSava uzroke i povode
konflikta.

Ako sukob ne prestaje odgovorna osoba izvodi ostale korisnike i zbrinjava ih.

Odgovorna osoba pokusat ¢e samostalno sprijeciti sukob, u nemoguénosti samostalnog
rjeSavanja sukoba u pomoc¢ poziva strucni tim vrtica.

Odgovorna osoba zapisuje dogadaj u knjigu zapaZzanja te je evidentira u obrascu Evidencija
kriznih i incidentnih situacija.

U slucéaju da sukob i dalje traje odgovorna osoba i strucni tim ¢e humano fizi¢ki sputati i
razdvojiti korisnike.

Odgovorna osoba napisat ¢e izvjeStaj o dogadanju i poduzetim mjerama te sazvati strucni
tim.

Nastali dogadaj ne komentirati pred drugim korisnicima

Djedji vrti¢ Zirafa
Nikole Cara 6a/1. maja 10
51000 Rijeka

OIB 42655390299

1ZJAVA

zaposlenika u sluc¢aju provale ili neovlastenog ulaska u prostorije ustanove

Datum i sat uocenog ulaska

Objekt i soba

Mjere i radnje koje su poduzete za sigurnost djece, imena osoba koje su izvjeStene o
dogadaju, vrijeme prijave, tko je izvrsio pregled soba za uocavanje potencijalno opasnih
predmeta za djecu:




Poduzete mjere i radnje za evidenciju
Stete:

Ulazak djece u SDB odobrio (osoba i
vrijeme):

Tko je uputio poziv policiji i
kada:

Vrijeme dolaska policije, ocevid DA-NE:

Ostale radnje:

Datum predaje izjave:
Djedji vrti¢ Zirafa

Nikole Cara 6a/ 1.maja 10
51000 Rijeka

OIB 42655390299

1ZVJESCE O POVREDI

Ime i prezime:

Ime i prezime/potpis zaposlenika:

Datum rodenja:

Odgojna skupina:

Datum i vrijeme nastanka povrede:

Vrsta povrede:

Kako je nastala i gdje:

Mjere poduzete u vrtiéu:




Nacin prijevoza (roditelj, odgojitelj):

Obrada u zdravstvenoj ustanovi:

Tretman:

Odgoijitelj:

Djegji vrti¢ Zirafa
Nikole Cara 6a

51000 Rijeka

1ZJAVA

Odgojna skupina

Odgoijitelji:

Ravnatelj:

Broj nazo¢ne djece

Prezime i ime djeteta:

Datum i godina rodenja:

Prezime i ime majke, zanimanje:

Prezime i ime oca, zanimanje:

Adresa stanovanja:




Broj telefona/mob:

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Rijeci,

Potpis odgojitelja: Potpis ravnatelja:

Djedji vrti¢ Zirafa
Nikole Cara 6a/ 1. maja 10
0IB 42655390299

51000 Rijeka

Predmet: IZJAVA RODITELJA / SKRBNIKA

S mojom suglasnoscu dijete moze biti

prevezeno osobnim automobilom ( marka automobila i registracija)

od strane ( ime i prezime osobe koja ¢e prevoziti djecu)




Razlog prevozZenja djece automobilom:

Potpis roditelja/ skrbnika :

Rijeka,

DJECJI VRTIC ZIRAFA
ODGOJNA SKUPINA:
ODGOJITELJI:

SUGLASNOST RODITELJA ZA PEDAGOSKU GODINU
20 /20__

Vlastorucnim potpisom potvrdujem suglasnost za provedbu aktivnosti
moga djeteta u organizaciji Djecjeg vrtica Zirafa:

IME | PREZIME DJETETA

1. 1ZLASCI | POSJETE
KOJI NE UKLJUCUJU
PRIJEVOZ

2. POSJETE (kazalista,
muzeji...) | IZLETI
KOJI UKLJUCUJU
PRIJEVOZ
uz potpis obrasca

3. SUDJELOVANJE U
RAZLICITIM MENIFESTACIJAMA
| SPECIFICNIM PROGRAMIMA
(sportsko-rekreativni, umjetnicki



I sl.)

4. SNIMANJE |
FOTOGRAFIRANJE
U SVRHU DOKUMENTIRANJA
ODGOJNO-OBRAZOVNOG
PROCESA

5. OBJAVLJIVANJE
FOTOGRAFIJA | VIDEO
ZAPISA (web, tisak, TV,
Strucni skupovi, radovi)

6. IZLAGANJE |
OBJAVLIJIVANJE
DJECJIH RADOVA

13. POSTUPANJE PRI EPIDEMIOLOSKOJ INDIKACHI

Primjenjuje se kod svake pojave zarazne bolesti
ODGOIJITEU

- Kod prvih simptoma dijete izolirati i pozvati roditelje

- Svaku pojavu bolesti dojaviti zdravstvenoj voditeljici

- Pratiti zdravstveno stanje druge djece

- Redovito pratiti mjere dezinfekcije i ostale protuepidemijske mjere (ovisno o vrsti
bolesti)

ZDRAVSTVENI VODITELJ

- Po dojavi odmah dati prijedlog protuepidemijskih postupaka

- Obavijestiti deZzurnog epidemiologa

- Stupiti u kontakt s pedijatrom

- Nadazirati primjenu protuepidemijskih mjera

- Pratiti pobol u skupini

- Po potrebi organizirati roditeljski sastanak u suradnji s epidemiologom

14. MJERE SIGURNOSTI U PREHRANI



U vrticu nije dozvoljeno unoSenje hrane pripremljene u obitelji niti hrane koja nema
deklaraciju proizvodaca, kao ni kremastih kolaca koji imaju deklaraciju.

Prije obroka odgojitelji su duzni provjeriti jesu li sva djeca oprala ruke.
Odgoijitelji su odgovorni za osiguravanje dovoljne koli¢ine tekucine tijekom dana.
Odgoijitelji su duzni imati stalni nadzor nad djecom za vrijeme uzimanja obroka.

Spremiste hrane mora udovoljavati propisima: lako ¢iS¢enje, provjetravanje i pranje, mreza
na prozoru kao zastita od kukaca, svakodnevno odrZavanje Cistoc¢e u skladu s vazeéim
mjerama pranja i dezinfekcije.

Posude koristeno u procesu pripreme hrane prati odvojeno od posuda iz kojeg su djeca jela.

Cis¢enje, pranje i dezinfekcija prostorija za pripremu hrane obavlja se svakodnevno nakon
$to su zavrseni svi poslovi pripreme i raspodjele hrane, kao i pranje i spremanje suda.

Sve radne prostorije za pripremu hrane moraju biti zasti¢eni od glodavaca. Ukloniti sve
otpatke hrane, odrZzavati opcu higijenu i zastitu.

U kuhinju ulazi samo kuhinjsko osoblje.

Tekudine za pranje i CiS¢enje te dezinfekciju drzati na posebnom mjestu, oznacenu ¢itkom i
vidljivom etiketom o sadrzaju.

Zaposlenici koji posluZzuju hranu moraju jedanput godisnje izvrsiti sistematski pregled, Sto im
se upisuje u zdravstvenu knjiZicu.

Zaposlenici koji rukuju s hranom moraju paZljivo odrZzavati osobnu higijenu, a posebno
¢istoéu ruku i noktiju —iskljucuje se nakit, dugi nokti i lak i trebaju imati prekrivenu kosu.

15. PROTOKOL PREVECUE | POSTUPANIJA U SITUACII ZARAZE KORONA VIRUSOM CODID-
19

Organizacija rada provoditi ée se sukladno Uputama za spreéavanje i suzbijanje epidemije
korona virusom COVID-19 za ustanove ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja te
osnovnoskolske ustanove u kojima je osigurana moguénost zbrinjavanja djece rane i
predskolske dobi.

Clanovi Kriznog stoZera su

1. Zrinko Simunovié, predsjednik Upravnog vije¢a 098358564
2. Vlatka Kraljevié, ravnatelj 0998831497

3. Suncica Farkas, odgojitelj 0977959057

4. Valetina Pereglin, odgojitelj 0918859524

5. Anica Tadijanov, odgojitelj 0955837727



Protokol prevencije i postupanja u situaciji zaraze korona virusom COVID-19 u Djeéjem vrticu
Zirafa KLASA:601-01/20-01/05 URBROJ:2170/54-01-20-111 od 03. rujna 2020. je dio
Sigurnosno-zastitnog i preventivnog programa Dje¢jeg vrtica Zirafa.



